



Anexa 1 
 Retragerea dintr-un contract de cumpărare la distanță 
 în sensul secțiunii 7 și următoarele din Legea nr. 102/2014 privind protecția consumatorilor la vânzarea de bunuri sau la prestarea de servicii în cadrul unui contract la distanță sau în afara spațiului comercial și de modificare a anumitor legi

Vânzător: DELAB, s.r.o., nr. de identificare: 53 548 256, Železničná 1534, Senica 905 01, înregistrată în Registrul Comerțului la Tribunalul Districtual din Trnava, Secția: sro, nr. de înregistrare: 48400/T.  
 DIC: 212141414922 
 Numele afacerii: Železničná 1534, Senica 905 01 
 Telefon: +421 949 833 255 
 Email: hello@delab.sk

	Cumpărător

	Nume  și numele de familie:
	

	 Strada și numărul:
	

	Oraș:
	

	 COD POȘTAL:
	

	 Telefon:
	

	 E-Mail:
	




	Prin prezenta, vă informez că mă retrag din contractul închis (selectați una dintre opțiuni):

	Contracte de achiziție

	contracte de servicii




	Obiectul contractului a fost achiziționat prin intermediul site-ului web:




	Mi s-a trimis un număr de comandă confirmat:
	

	A zilei:
	

	Mărfurile mi-au fost livrate la data de (ziua primirii):
	




	Prin urmare, solicit o rambursare (nu rămâne decât o singură opțiune):

	valoarea totală a facturii (toate bunurile facturate fac obiectul retragerii) sau valoarea parțială a facturii (doar o anumită parte a bunurilor fac obiectul retragerii)

	numele obiectului returnat al contractului și numărul de bucăți (numai dacă se returnează numai o parte din obiectul contractului):
	




	Valoarea solicitată pentru a fi returnată:
	

	Înapoiați-mi suma solicitată (păstrați suma colectată):
	
	

	prin mandat poștal la adresa mea (menționată mai sus)
	
	

	prin transfer bancar, număr/cod bancar sau IBAN:
	
	




În cazul în care bunurile nu sunt incluse în transport, recunosc că vânzătorul nu este obligat să restituie banii în termen de 14 zile de la data primirii retragerii din contract, până când bunurile nu îi sunt livrate sau până când nu fac dovada expedierii acestor bunuri. 
 Sunt obligat să trimit bunurile vânzătorului în termen de cel mult 14 zile de la data retragerii.
în...................................... Ziua..............................................................
Nume Prenume Nume de familie  
(semnătură)

Anexa nr. | 2 
 
Instrucțiuni privind exercitarea dreptului cumpărătorului de a se retrage din contractul de vânzare-cumpărare. Dreptul de retragere din contractul de vânzare-cumpărare
1. Právo na odstoupení od kupní smlouvy
Aveți dreptul de a vă retrage din acest contract de achiziție fără a oferi niciun motiv în termen de 14 zile. 
 Perioada de retragere expiră la 14 zile de la data la care dumneavoastră sau o terță parte desemnată de dumneavoastră, cu excepția transportatorului, preia bunurile. 
 Atunci când vă exercitați dreptul de a vă retrage din contractul de vânzare-cumpărare, vă rugăm să ne informați cu privire la decizia dvs. de a vă retrage din acest contract de vânzare-cumpărare printr-o declarație neechivocă (de exemplu, printr-o scrisoare trimisă prin poștă, fax sau e-mail) către vânzător: DELAB, s.r.o., nr. de identificare: 53 548 256, Železniční 1534 905 01, înregistrată în Registrul Comerțului de la Tribunalul Districtual din Trnava, Secția: sro, Număr de înregistrare: 48400/T Nr. de TVA: 2121414922 Business: Železniční 1534, Senica 905 01 Telefon: +421 949 833 2 55 Email: hello@delab.sk. În acest scop, puteți utiliza modelul de formular de retragere din contractul de achiziție, care se găsește în anexa 3.1 din Termenii și condițiile comerciale și reclamații. Dacă doriți, puteți, de asemenea, să completați și să trimiteți modelul de formular de retragere sau orice altă declarație clară de retragere în format electronic prin intermediul site-ului nostru www.blckout.cz. Dacă utilizați această opțiune, vă vom confirma imediat primirea retragerii dumneavoastră prin e-mail sau pe un alt suport durabil. 
 Perioada de retragere este menținută dacă trimiteți o notificare de exercitare a dreptului de retragere înainte ca perioada de retragere să expire.

2.   Consecințele retragerii din contract
În cazul retragerii din contractul de achiziție, vă vom rambursa toate plățile pe care le-ați efectuat în legătură cu încheierea contractului de achiziție, în special prețul de achiziție, inclusiv costul de livrare a bunurilor către dumneavoastră. Acest lucru nu se aplică costurilor suplimentare în cazul în care ați ales o altă metodă de livrare decât cea mai ieftină metodă de livrare normală pe care o oferim, nici costurilor serviciilor suplimentare dacă acestea au făcut obiectul contractului și dacă au fost furnizate integral. Plățile vă vor fi rambursate fără întârzieri nejustificate și, în orice caz, în termen de 14 zile de la data la care primim notificarea dumneavoastră de retragere din acest contract. Acestea vor fi rambursate în același mod în care ați efectuat plata, cu excepția cazului în care ați acceptat în mod expres o altă metodă de plată, fără costuri suplimentare. 
 Plata pentru bunurile pe care le-ați cumpărat se va face numai după ce bunurile returnate au fost livrate înapoi la adresa noastră sau după prezentarea dovezii de returnare, în funcție de care dintre acestea este mai devreme. 
 Vă rugăm să ne trimiteți bunurile înapoi sau să le aduceți la sediul nostru social fără întârzieri nejustificate și, în orice caz, în termen de 14 zile de la exercitarea dreptului dumneavoastră de retragere. Termenul se consideră respectat dacă trimiteți bunurile înapoi înainte de expirarea perioadei de 14 zile. Sunteți responsabil pentru costurile directe de returnare a bunurilor. 
 Vă rugăm să rețineți că, în caz de retragere, sunteți răspunzător pentru orice diminuare a valorii bunurilor ca urmare a manipulării acestora între momentul livrării și cel al returnării, în alt mod decât cel necesar pentru a stabili natura, caracteristicile și funcționalitatea bunurilor.

